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CUERPO (No debe superar las 8 paginas A4)

1. Marco tedrico.

1.1. Inmigracién latinoamericana en Espafia.

Esparia ha sido histéricamente un pais de emigracion, una realidad que comenzé a cambiar en 1996. En
la actualidad, en torno a un 10% de poblacién del pais es inmigrante. Cerca del 36% de inmigrantes
residentes en Espafia proceden de algiin pais de Latinoamérica, situandose en el primer lugar. El
segundo y tercer lugar son ocupados, respectivamente, por los procedentes de Europa (33.38%) y
Africa (23.40%). De este modo, se observa que el colectivo latinoamericano en Espafia ocupa en la
actualidad el lugar méas destacado, algo que se ha venido consolidando durante los Gltimos afios. Un
incremento que se ha debido, en buena parte, ala llegada de un gran nimero de inmigrantes
procedentes del area de Sudamérica (Diez Nicolasy Ramirez, 2001), especialmente de paises como
Colombiay, sobre todo, Ecuador.

Los datos de las sucesivas encuestas socioldgicas realizadas en Espaiia muestran que las expectativas y
actitudes de los espafioles en relacion con la inmigracion han evolucionado negativamente desde 1996.
En la actualidad se aprecian actitudes desfavorables hacia los inmigrantes, entendiendo que “son
demasiados’ (59.6%) y que sblo se ha de “permitir la entrada a aquellos que tengan un contrato de
trabajo” (84.7%) (CIS, 2005a). En referencia directa al colectivo latinoamericano, los esparioles
utilizan més bien calificativos positivos para definirlos, como trabajadores (M=6.52), honrados
(M=6.43), amables (M=7.16) o adaptables a nuestra sociedad (M=6.68). Ademas, son los que mayor
simpatia producen de entre todos los colectivos de extranjeros presentes en Esparia en las diferentes
encuestas realizadas (CIS, 2004).

Y centrandose en laimagen de la propia Latinoamérica y sus paises entre los espafioles, los estudios
demuestran que ésta es mas bien positiva que negativa. Segun un reciente estudio del CIS (2005b), la
mayoria de los espafioles tienen una opinién buena (44.6%) o muy buena (4.8%). Ademas, una gran
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mayoria de los encuestados se sienten cercanos afectivamente a los paises latinoamericanos (M=6.17).
Esta percepcion y actitudes de los espafioles hacia estos paises pueden estar influidas por las
informaciones de los medios de comunicacion, através del tratamiento dado en las noticias a los paises
de estaregion americana. |gartua, Mufiiz y Cheng (2005) encontraron que la prensa espariola, al
informar sobre los paises iberoamericanos y sus ciudadanos, tendia a ensalzar mediaticamente a ciertos
paises, como México o Argentina, en detrimento de otros como Colombia, Venezuela o Ecuador, que
eran desprestigiados, unos datos similares a los detectados en las diferentes encuestas. Si bien la
relacion no esta demostrada, es de esperar que la percepcion y actitudes hacia el colectivo inmigrante
latinoamericano estén definidas en gran medida por €l contenido y tipo de encuadre utilizados para
informar, tanto de los propios inmigrantes como de sus paises de origen.
1.2. El tratamiento de la informacion.
Los estudios recientes indican que los medios de comunicacion, a través de sus noticias, no solo
seleccionan y hacen més sobresalientes ciertos temas o asuntos sociales (McCombs y Shaw, 1972),
sino que ademés realizan un tratamiento de esos asuntos, haciendo llegar a la audiencia ciertos
aspectos que son enfocados, degjando al margen otros (Igartuay Humanes, 2004). Este es €l
planteamiento basico que establece la teoria del encuadre o del Framing (Entman, 1993; Reese, 2001;
Scheufele, 2004; Tankard, 2001; de Vreese, 2003), que propone el andlisis de encuadres noticiosos
(news frames) presentes en las noticias. En este sentido, el proceso de encuadrar o framing implica
seleccionar “algunos aspectos de la realidad percibida, haciéndolos mas sobresalientes en el texto
comunicativo” (Entman, 1993, p.52), de cara a organizar esos asuntos para darles sentido o definirlos
(Reese, 2001).
Tratando de hacer mas comprensible el concepto de encuadre, Tankard (2001) asocia los news frame
con el “marco de una fotografia o pintura’ (picture frame), puesto que ambos aislan cierto material y
ayudan a centrar la atencion sobre el objeto representado. Para ello, en las noticias se seleccionan
determinados elementos del mismo, haciéndolos mas sobresalientes enfatizando algunos de sus rasgos,
de tal manera que se pueda suministrar un contexto parainterpretar la informacién. Un planteamiento
gue ha sido aplicado para hacer aflorar los encuadres presentes en los contenidos mediéticos (Igartua,
Mufiz y Cheng, 2005; Miller y Riechert, 2001), através del andlisis de las palabras y expresiones
claves existentes en los textos y de su relacion entre si de covarianza.
1.3. Tratamiento medidtico de lainmigracion en Espafa.
Apoyandose en los postulados de la teoria del Framing, varios son los estudios que se han desarrollado
analizando € tratamiento informativo espafiol dado ala inmigracién (Igartuay Mufiiz, 2004; lgartua,
Mufiz, Calvo et al., 2005) y laimagen de Latinoaméricay lainmigracion latinoamericana (Igartua,
Cheng y Muriiz, 2005; Mufiiz et al., 2004). Los datos de los estudios realizados concluyen que la
cobertura realizada en los medios de comunicacion espafioles es claramente negativa, manteniendo las
noticias de los diferentes medios de comunicacion en general un caréacter evaluativo negativo, sobre
todo en las informaciones emitidas en los informativos de television. Este tratamiento de la
inmigracion se produce normal mente desde varios enfoques, o utilizando primordialmente varios
encuadres noticiosos, que suelen priorizar laimagen méas bien negativa de la inmigracion.
|gartuay Mufiiz (2004), apoyandose en los listados de encuadres noticiosos generalistas, determinaron
gue en las noticias de prensay television de 2001 predominaban los encuadres que presentaban la
inmigracién desde el “conflicto”, mediante la “atribucion de responsabilidad” de los problemas hacia
ciertas instituciones o personas. Otros estudios han utilizado listados de encuadres teméticos
especificos sobre lainmigracion (Igartua, Mufiiz, Calvo et al., 2005), sefialando que los medios de
comunicacion utilizan normalmente un grupo concreto de enfoques en sus noticias paratratar la
inmigracién. En concreto, parece dominar el frame que vincula lainmigracion a la delincuencia, pues
constantemente se ha localizado como el mas destacado en los diferentes estudios realizados.
Analizando més en concreto la cobertura de la inmigracion latinoamericana, frente a otros
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grupos residentes en Espafia, los estudios demuestran que laimagen de este colectivo es en general
negativa, aunque en menor medida que otros, como africanos e incluso europeos (Muriiz et a., 2004).
L os datos apuntan la existencia de un tratamiento diferenciado, dependiendo de la procedencia
geogréfica de lainmigracion. Asi, los inmigrantes cuya nacionalidad pertenece a paises africanos o de
Europa del Este son claramente “desprestigiados’ y asociados a temas claramente negativos (control
de fronteras para los africanos y con delincuencia los europeos del este), y ser abordadas estas
informaciones con un caracter marcadamente negativo. En contraste, lainmigracion latinoamericana es
asociada en los medios espafioles preferentemente a temas mas positivos (como los avances en la
convivencia o multiculturalismo), observandose ademas un carécter evaluativo méas tendente hacia la
neutralidad.
2. Hipétesis de Investigacion.

A partir del marco tedrico expuesto, y de cara a larealizacion del trabajo de investigacion, se
plantean las siguientes hipotesis de investigacion.
H1: Lacoberturainformativadel colectivo latinoamericano mucho mas positiva que el del resto de
colectivos, sobretodo el africano.
H2:  El tratamiento de lainmigracion latinoamericana se realiza a través de encuadres noticiosos
maés bien positivos, en comparacion con el realizado con otras nacionalidades.
3. Método.
3.1. Muestray unidad de andlisis.
De cara a comprobar las hipétesis del estudio, se realiz6 un andlisis de contenido de las noticias sobre
inmigracion de los medios de comunicacion esparioles. Estas fueron seleccionadas durante los 12
meses del afio 2004. En concreto, se seleccionaron todas las noticias aparecidas en los diarios de
informacion general de ambito nacional (El Pais, EIl Mundo, ABC y La Raz6n) y emitidas en los
informativos de prime-time de las principales cadenas de television (TVEL, Antena 3y Tele 5)
espafniolas. De cada mes se analiz6 una semana completa, construida de forma aleatoria. Parala
seleccion de estas unidades de andlisis se conté con la participacion de 4 estudiantes de Comunicacion
Audiovisual de la Universidad de Salamanca, dando lugar alalocalizacion de 1.000 noticias 0
unidades de andlisis que constituyeron la muestra del estudio.
3.2. Libro de codigos.
De caraaredlizar la codificacion de las noticias seleccionadas, se elaboré un libro de cédigos para
determinar qué variables serian analizadas en cada una de las unidades de andlisis, con los siguientes
apartados.
a) Nacionalidad de los inmigrantes. Se pidio6 la codificacion de la nacionalidad de los inmigrantes,
siempre que ésta se mencionara. Para ello, los analistas debian acogerse ampliamente a una de las
posibilidades dadas. Asi, debian indicar si no se mencionaba la nacionalidad o se hacia de forma
genérica utilizando etiquetas como “extranjero” o “ilegal” (1), o s el inmigrante o inmigrantes
provenian de un pais o zona geogréfica de Europa (2), Africa (3), Asia (4) o Latinoamérica (5), o de
varios continentes 0 zonas en su caso (6).
c) Enfoques tematicos de la inmigracion. Para analizar el tratamiento de lainmigracion, se tomé como
referencia la escala desarrollada por Igartua, Muiiiz, Calvo et a. (2005), que media la intensidad de
presencia dentro de las noticias de 10 encuadres (30 items) vinculados con la inmigraciéon. La suma
simple de los tres items que servian para medir cada encuadre temético se tomé como indicador de la
presencia, saliencia o énfasis de éstos en la noticia.
d) Caracter evaluativo del acontecimiento principal. Los codificadores determinaron el carécter
evaluativo del acontecimiento principal narrado en la noticia, teniendo en cuenta que siempre habria
gue hacerlo desde la perspectiva de los inmigrantes, pudiendo ser éste “negativo” (1), “neutro o
ambiguo” (2) o, finalmente, “positivo” (3).
3.3. Codificacion.
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En la codificacion participaron los cuatro estudiantes de Comunicacion Audiovisual que habian
realizado la seleccion de noticias. Después de efectuar la codificacion, se realizé un nuevo andlisis
sobre aproximadamente un 24% de las noticias sel eccionadas aleatoriamente (n=236), con el objetivo
de calcular la fiabilidad del proceso (interceder reliability). El valor medio siguiendo la formula de la
Pi de Scott (en las 48 variables consideradas) fue de 0.72.

4. Resultados del estudio.

4.1. Nacionalidad de los inmigrantes.

El andlisis de la variable referida a la nacionalidad de los inmigrantes presentes en las noticias permitio
comprobar que la mayoria de los que protagonizaba las informaciones solia ser de origen africano
(33.8%), tanto norteafricanos como subsaharianos. Otras procedencias geogréaficas también presentes
fueron las de los inmigrantes latinoamericanos (10.3%) y europeos (10.4%), siendo menor la presencia
de los inmigrantes de origen asiético (4.7%). Asimismo, se comprob6 como en un 11.3% de las
ocasiones las noticias eran protagonizadas por inmigrantes con diversas procedencias geogréaficas, 0
pertenecientes a ninguno de los grupos mayoritarios contemplados. También era importante el
porcentaje de informaciones (29.5%) en las que no se indicaba ninguna nacionalidad o se hablaba del
inmigrante en forma genérica, utilizando expresiones tales como “extranjero”, “indocumentado” o
“ilegal”.

4.2. Carécter evaluativo de las noticias

El carécter negativo era dominante en el tratamiento de las informaciones de la muestra analizada
(70.6%), siendo menor €l porcentaje de noticias con un carécter positivo (19.1%), y muchas menos las
neutras (10.3%). Al entrar aanalizar el caracter atendiendo ala nacionalidad de los inmigrantes
protagonistas de la informacion, los datos reflejaron que existian diferencias significativas entre los
diferentes grupos nacionales (¥2(12)=159.29, p<.001). Los datos de la tabla 1 muestran que, si bien
todos los grupos recibian un tratamiento principal mente negativo, la mayor negatividad se encontraba
en los inmigrantes asiéticos (91.5%) y africanos (87.6%). Asimismo, se observo que también recibian
una cobertura informativa muy negativa las noticias sobre inmigrantes europeos (81.7%). Por otra
parte, los datos constataron que dentro de los grupos con procedencia geografica concreta, los
inmigrantes latinoamericanos (22.3%) recibian un tratamiento evaluativo mas positivo en las noticias.
De la misma manera, se constatd gue las noticias donde no se indicaba la procedencia geogréfica del
inmigrante o se utilizaban expresiones genéricas como “inmigrantes’ o “ilegales’, solian dominar
dentro de aquellas que mantenian un caracter mas neutro (20.7%) o incluso positivo (30.8%).

INSERTAR TABLA 1

4.3. Encuadres noticiosos y nacionalidad de los inmigrantes.

Finalmente, se analizo la presencia de los diferentes encuadres noticiosos en las noticias,
atendiendo ala procedencia geogréfica de los inmigrantes. A nivel multivariado, se observaron
diferencias estadisticamente significativas [Lambda de Wilks=0.51, Fmultivariada(50, 4495)=14.21,
p<.001], asi como en 9 de los encuadres noticiosos a nivel univariado (Véase tabla 2). Las pruebas post
hoc de Duncan permitieron determinar entre qué procedencias geogréficas existian diferencias. En este
sentido, se observé que los africanos (M=0.83, DT=1.26) y los de varios origenes (M=0.35, DT=0.81)
estaban més presentes en noticias sobre llegada irregular de inmigrantes en pateras [F(5, 994)=21.46,
p<.001]. También los africanos (M=0.15, DT=0.44) protagonizaron principalmente las noticias de
expulsiones o devoluciones [F(5, 994)=2.35, p<.05]. El encuadre que presenta a los inmigrantes como
delincuentes era protagonizado, sobre todo, por africanos (M=1.42, DT=1.31) y asiéticos (M=1.30,
DT=1.33) [F(5, 994)=24.90, p<.001]. Sin embargo, € encuadre que presentaba a |os inmigrantes como
victimas de actos ddlictivos [F(5, 994)=23.92, p<.001] era predominante en noticias sobre
latinoamericanos (M=0.71, DT=0.94) y europeos (M=0.79, DT=0.93). También era altala presencia de

N°: 6 — Fecha 18/09/2007

Consultas: ponencias@eci.unc.edu.ar
Pl A70 MAXIMO NE PREQENTACIAN- 16 DE 1111 1O 2007



mailto:ponencias@eci.unc.edu.ar

tembre de 2007 FEESCEY Vi BIENAL
5 IBEROAMERICANA DE

Cordoba, Argentina S COMUNICACION

FORMULARIO PRESENTACION DE PONENCIA

este encuadre en las noticias protagonizadas por asiaticos (M=0.53, DT=0.95) y de otros lugares
geogréficos (M=0.41, DT=0.80).

INSERTAR TABLA 2

El encuadre de debate politico sobre lainmigracion estaba presente principalmente en noticias sobre
inmigrantes denominados de forma genérica (M=0.72, DT=0.94) o procedentes de varios continentes
(M=0.28, DT=.0.70) [F(5, 994)=45.04, p<.001]. También se encontraron diferencias significativas en
el uso del encuadre relativo ala contribucion econémica de lainmigracion [F(5, 994)=7.81, p<.001].
Asi, los inmigrantes latinoamericanos puntuaban mas alto de entre todos los grupos con un origen
geografico concreto (M=0.47, DT=0.75), siendo también alta su utilizacion con inmigrantes de varios
origenes (M=0.50, DT=0.93) o mencionados de forma genérica (M=.51, DT=0.89). Estos tres grupos
también predominaron en el uso del encuadre sobre la tramitacion regularizacion de inmigrantes [F(5,
994)=18.50, p<.001], siendo los latinoamericanos (M=0.27, DT=0.70) los méas presentes en esas
noticias. Finalmente, se determind la presencia de cada nacionalidad de los inmigrantes en las noticias
que describian la experiencia migratoria como un proyecto vital [F(5, 994)=16.59, p<.001],
observandose que eran los latinoamericanos (M=0.83, DT=1.14) y los europeos (M=0.69, DT=1.08)
guienes tenian una mayor presencia en estas informaciones (M=0.88) [F(5, 994)=16.59, p<.001].

5. Discusion y conclusiones.

L os resultados obtenidos corroboraron completamente las dos hip6tesis planteadas en la
investigacion, al confirmarse que el colectivo latinoamericano recibe una cobertura informativa més
positivay su tratamiento es mas favorable que el del resto de los colectivos. Todo ello teniendo
presente que, en general, las noticias sobre inmigracion espafiolas parecen tener todavia un marcado
tono informativo negativo. Asi pues, se puede concluir que los medios de comunicacién espafioles
generan distintas estrategias para ensalzar y/o desprestigiar a los diversos grupos nacionales que
componen lainmigracion. Asi, los inmigrantes procedentes de los paises asiéticos y, sobre todo,
africanos (marroquies, magrebies o subsaharianos) normal mente son presentados en las noticias
relativas a temas negativos. Asi, los encuadres que aportan informacién sobre vinculacion con la
delincuencia, llegada masiva de inmigracion irregular y expulsiones del pais son protagonizados
mayoritariamente por los inmigrantes de Asiay Africa. Frente a este colectivo, existen otros que
reciben un trato mas favorable, en concreto, los pertenecientes al ambito latinoamericano y europeo.
Estos grupos protagonizan noticias con un caracter evaluativo mas positivo y emplazadas dentro de
varias areas teméticas que suponen avances en la integracion, como la contribucién econdmica,
regularizaciones o la descripcién de lainmigracion como proyecto vital.

A partir de los resultados obtenidos, se puede hipotetizar que esta diferente cobertura dada a cada
grupo de inmigrantes puede provocar diferentes efectos en el pensamiento de la audiencia hacia ellos,
dependiendo de los encuadres utilizados para elaborar las noticias de prensa. Los estudios previos
demuestran que el uso de diferentes encuadres al informar sobre grupos sociales influencia el
procesamiento de la informacién ofrecida sobre un asunto determinado, pudiéndose llegar a producir
juicios y opiniones sustancialmente diferentes sobre el asunto (de Vreese, 2003; McLeod y Detenber,
1999; Reese, 2001). Por €llo, el hecho de que € colectivo latinoamericano, en general, sea tratado con
encuadres positivos como el de “contribucién econémica’ puede hacer que los pensamientosy actitud
hacia este colectivo sea mas positivo por parte del publico que lea este tipo de noticias. Un resultado
contrario al que se puede producir con los inmigrantes africanos, normal mente enfocados con frames
negativos, como el vincula lainmigracion con la delincuencia
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Tablal. Caracter evaluativo de la informacion, por origen geografico del inmigrante
(Porcentaje fila).

Caracter evaluativo

Nacionalidad del inmigrante - .
g Negativo  Neutro Positivo

No se menciona o se habla de forma 48.5% 20.7% 30.8% 295
genérica
Europeo 81.7% 3.8% 14.4% 104
Africano 87.6% 6.2% 6.2% 338
Asiatico 91.5% 2.1% 6.4% 47
Latinoamericano 73.8% 3.9% 22.3% 103
Varios continentes u otros origenes 55.8% 10.6% 33.6% 113
% Total 70.6% 10.3% 19.1% 1.000

¥*(12)=159.29, p<.001



Tabla 2.

geografico del inmigrante (ANOVA).

Encuadres tematicos

Entrada irregular
Menores inmigrantes
Contribucion econémica
Regularizacion
Inmigrantes delincuentes
Inmigrantes victimas
Politica fronteras U.E.
Expulsion y devolucion
Debate politico

Proyecto vital

N

Media
Total

42 (.97)
.09 (.40)
37 (.74)
26 (.70)
93 (1.19)
33(.73)
13 (.46)
12 (.39)
28 (.67)

35 (.79)
1.000

No se
menciona

26
77)
.07
(.:34)
51
(.89)
53
(.91)
51
(.95)
16
(:54)
29
(.69)
15
(41)
72
(.94)
16
(.48)
295

Origen geogréfico de los inmigrantes

Europeo

10
(.47)
.05
(:32)
35
(.68)
.08
(:41)
68
(.91)
79
(.93)
02
(.20)
.08
(:27)
02
(14)
69
(1.08)
104

Africano

83
(1.26)
12
(.48)
18
(.46)
.07
(.38)
1.42
(1.31)
17
(.53)
.08
(.33)
15
(.44)
.09
(.38)
32
(74)
338

Asiatico

17
(.60)
02
(.15)
36
(71)
02
(.15)
1.30
(1.33)
53
(.95)
04
(.20)
02
(.15)
04
(.20)
26
(.64)
47

Latino
americano

NE
w o
o ~
N—r

.09
(.40)
47
(.75)
27
(.70)
61
(.90)
71
(.94)
01
(.10)
.05
(.22)
05
(.22)
83
(1.14)
103

Varios
lugares

35
(.81)
10
(.44)
50
(.93)
39
(.91)
92
(1.24)
41
(.80)
.09
(.41)
13
(.43)
28
(.70)
27
(.70)
113

F
(5, 994)

21.46
.99
7.81
18.50
24.90
23.92
11.54
2.35
45.04

16.59

Diferencias de medias en las dimensiones de los encuadres noticiosos, por origen

.000
417
.000
.000
.000
.000
.000
.039
.000

.000

Cada uno de los encuadres posee un rango teérico de variacion de 0 (nada) a 3
(mucho). Entre paréntesis se representa la desviacion tipica de cada media.





